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Het onderzoek 

 

Onderzoeksopzet 

Dit onderzoek is uitgevoerd op grond van artikel 1.62 lid 2 van de Wet kinderopvang. Het betreft 

een onaangekondigd jaarlijks onderzoek. 

 

Bij dit onderzoek zijn meerdere onderwerpen uit de Wet kinderopvang beoordeeld.  

  

De toezichthouder heeft de volgende inspectieactiviteiten uitgevoerd: 

• documentenonderzoek; 

• locatiebezoek; 

• gesprek met de beroepskrachten en/of de locatieverantwoordelijke. 

  

In het rapport geeft de toezichthouder in elk hoofdstuk een toelichting op de beoordeelde 

onderwerpen. In de inleiding van het hoofdstuk staat welke onderwerpen de toezichthouder tijdens 

dit onderzoek heeft beoordeeld. Achter in het rapport staat een overzicht van de getoetste 

inspectie-items. 

 

Beschouwing 

Peuteropvang Rozemarijne valt onder de houder BSO Bolderburen BV en is gevestigd aan de  

Marga Klomplaan 2 te Zutphen. De locatie is gevestigd in de vrije school Auryn waarin zich ook de 

BSO van deze houder bevindt. Antroposofische uitgangspunten zijn belangrijk in de pedagogische 

visie van peuteropvang Rozemarijne. 

De houder staat geregistreerd met 16 kindplaatsen en biedt opvang aan peuters in de leeftijd van 

2-4 jaar. 

De peuteropvang is op dinsdag en donderdag geopend. 

  

Inspectiegeschiedenis 

• Onderzoek voor registratie 28-11-2023: De toezichthouder heeft het advies gegeven om de 

locatie op te nemen in het Landelijk Register Kinderopvang; 

• Onderzoek na registratie 04-04-2024: Er zijn tekortkomingen geconstateerd op het domein 

veiligheid en gezondheid. 

• Jaarlijks onderzoek 03-06-2025; de tekortkomingen die zijn geconstateerd tijdens het 

onderzoek na registratie zijn in dit onderzoek meegenomen. De houder voldoet aan alle 

onderzochte voorwaarden. 

  

Huidige bevindingen 

De houder voldoet niet aan alle getoetste voorwaarden. 

 

Er bevinden zich tekortkomingen binnen het domein: 

• Personeel en groepen (contract beroepskracht in opleiding)  

• Ouderrecht (alternatieve ouderraadpleging) 

  

Een nadere toelichting is te lezen in onderstaand rapport. 

 

Advies aan College van B&W 

De toezichthouder adviseert het college om te handhaven conform handhavingsbeleid. 
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Observaties en bevindingen 

Pedagogisch klimaat 

 

In het hoofdstuk ‘Pedagogisch klimaat’ beoordeelt de toezichthouder het volgende onderwerp: 

• pedagogisch beleid. 

  

Hieronder staat de beoordeling en een toelichting van de toezichthouder. 

Pedagogisch beleid 

De houder heeft voor het kindercentrum het pedagogisch beleidsplan Peutergroep Rozemarijne 

februari 2026 opgesteld. 

In de praktijk is gezien dat er volgens het pedagogisch beleidsplan wordt gehandeld. 

 

De volgende werkwijze staan onder andere beschreven in het pedagogisch beleidsplan: 

• "De medewerkers bouwen een goede band op met elke peuter, zodat ze zich veilig en 

vertrouwd kunnen voelen en zich optimaal kunnen ontwikkelen". 

• "Ook rust, regelmaat en herhaling dragen bij aan de sociale en emotionele ontwikkeling. Wij 

streven naar een sfeer van rust, waarin het kind ongestoord kan spelen zonder dat het opgejut 

of gestuurd wordt". 

• Tijdens de ochtendkring wordt ook elk kind nogmaals begroet met de pop Rozemarijne die 

wakker wordt." 

  

De praktijk 

In de praktijk is gezien dat een nieuw kindje zich afzondert van de andere kinderen. Ze gaat rustig 

in een hoekje zitten en kijkt naar de puzzels die daar in een kast liggen. Het kindje pakt de puzzels 

niet, maar blijft er naar kijken. 

De beroepskracht gaat bij het kindje op de grond zitten en vraagt of het samen met de 

beroepskracht wil puzzelen. 

Dat wil het kindje wel. Samen blijven ze op de grond zitten en maken een puzzel. 

Het kindje wordt tijdens het puzzelen steeds opener naar de beroepskracht toe. 

  

In de kring worden alle kinderen persoonlijk goedemorgen gewenst door pop Rozemarijne. 

  

Conclusie 

De houder heeft een pedagogisch beleidsplan opgesteld. 

In de praktijk wordt gehandeld volgens het pedagogisch beleidsplan. 

 
 

Gebruikte bronnen 

• Gesprek beroepskracht(en) 

• Observatie 

• Pedagogisch beleidsplan 
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Personeel en groepen 

 

In het hoofdstuk ‘Personeel en groepen’ beoordeelt de toezichthouder de volgende onderwerpen: 

• verklaring omtrent het gedrag en personenregister kinderopvang; 

• opleidingseisen; 

• aantal beroepskrachten en eisen aan de inzet van beroepskrachten in opleiding en stagiairs. 

  

Hieronder staat per onderwerp de beoordeling en een toelichting van de toezichthouder. 

Verklaring omtrent het gedrag en personenregister kinderopvang 

De houder, de aanwezige beroepskracht en de beroepskracht in opleiding zijn in het bezit van een 

geldige verklaring omtrent het gedrag, staan ingeschreven in het Personen Register Kinderopvang 

en zijn gekoppeld aan de houder. 

  

Conclusie 

De houder voldoet aan de gestelde voorwaarden. 

Opleidingseisen 

De beroepskracht en de pedagogisch beleidsmedewerker beschikken over een passend diploma 

voor de te verrichten werkzaamheden. 

De beroepskracht beschikt ook over de gestelde taaleis IKK. 

  

Conclusie 

De houder voldoet aan de gestelde voorwaarden. 

Aantal beroepskrachten en eisen aan de inzet van beroepskrachten in opleiding en 

stagiairs 

De locatie is op dinsdag en donderdag alleen in de ochtend geopend. 

Op beide dagen zijn er op dit moment maximaal 6 kindjes aanwezig die worden begeleid door een 

vaste beroepskracht. 

Ook is er op beide dagen een beroepskracht in opleiding aanwezig. 

De houder zet voldoende beroepskrachten in ten opzichte van het aantal aanwezige kinderen. 

  

De inzet van de beroepskracht in opleiding 

De inzet van de aanwezige beroepskracht in opleiding geschiedt niet overeenkomstig de 

voorwaarden die opgenomen zijn in de meest recent aangevangen cao Kinderopvang. 

  

De beroepskracht in opleiding is werkzaam op zowel de peutergroep als op de buitenschoolse 

opvang en heeft een contract voor 16 uur per week. 

Dit is niet overeenkomstig wat de cao voorschrijft. 

Hierin staat dat wanneer een beroepskracht in opleiding wordt ingezet op de dagopvang, het 

minimumaantal aantal uren van het contract 20 uur per week moet zijn. 

  

Achterwacht 

De locatie bevindt zich in basisschool Auryn waardoor er altijd een andere volwassene aanwezig is 

tijdens de openingstijden van de peuteropvang. 

Daarnaast is de leidinggevende bereikbaar. 

  

Conclusie 

De houder voldoet niet aan alle getoetste voorwaarden. 
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De beroepskracht in opleiding wordt niet ingezet volgens de voorwaarden die opgenomen zijn in de 

meest recent aangevangen cao Kinderopvang. 

 

Uit bovenstaande constatering(en) / bevindingen blijkt dat aan de volgende voorwaarde niet is 

voldaan:  

De inzet van beroepskrachten in opleiding en stagiairs geschiedt overeenkomstig de voorwaarden 

opgenomen in de meest recent aangevangen cao Kinderopvang. 

Bij het bepalen van de inzet van beroepskrachten in opleiding en stagiairs wordt rekening 

gehouden met de opleidingsfase waarin zij zich op dat moment bevinden. 

De inzet van de beroepskracht in opleiding vindt plaats overeenkomstig een begeleidingsplan 

waarmee schriftelijk is ingestemd door de beroepskracht in opleiding, de praktijkbegeleider en de 

opleidingsbegeleider. 

(art 1.50 lid 1 en 2 Wet kinderopvang; art 7 lid 1, 2, 8, 9 en art 9b Besluit kwaliteit kinderopvang; art 9 lid 1 en 

2 Regeling Wet kinderopvang) 

 
 

 

Gebruikte bronnen 

• Gesprek beroepskracht(en) 

• Observatie 

• Diploma/kwalificatie beroepskracht(en) 

• Diploma/kwalificatie pedagogisch beleidsmedewerker(s) 

• Bewijs 3f taalniveau beroepskracht(en) 

• Arbeidsovereenkomst student(en) 

• Vaststelling formatieve inzet student(en) 

• Begeleidingsplan 

• Personenregister Kinderopvang 

• VOG-verificatie houder 
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Ouderrecht 

 

In het hoofdstuk ‘Ouderrecht’ beoordeelt de toezichthouder de volgende onderwerpen: 

• informatie; 

• oudercommissie; 

• klachten en geschillen. 

  

Hieronder staat per onderwerp de beoordeling en een toelichting van de toezichthouder. 

Informatie 

Ouders worden via persoonlijk contact, nieuwsbrieven en via de website door de houder 

geïnformeerd. 

De houder heeft de gewoonte de inspectierapporten op de website te plaatsen zodat deze 

inzichtelijk zijn voor ouders en belangstellenden. 

  

Geschillencommissie 

In de klachtenregeling staat beschreven dat de ouders de mogelijkheid hebben een klacht direct in 

te dienen bij de Geschillencommissie. 

In de klachtenregeling is een directe link opgenomen, maar deze link werkt niet meer. 

  

Conclusie 

De houder voldoet aan alle voorwaarden die gesteld zijn aan het geven van informatie. 

Oudercommissie 

Op het moment van de inspectie is er nog geen oudercommissie actief. 

Wel zijn er inmiddels twee ouders bereid gevonden om zitting te nemen in de oudercommissie. 

De houder zegt dat de eerste bijeenkomst dit voorjaar zal plaats vinden, waarbij het reglement 

oudercommissie zal worden vastgesteld. 

Of het reglement aan de gestelde voorwaarden voldoet zal in het volgende jaarlijkse onderzoek 

worden beoordeeld. 

De houder heeft hiermee aantoonbaar gemaakt moeite te hebben gedaan om een oudercommissie 

te vormen. 

  

Alternatieve ouderraadpleging 

Als er geen oudercommissie actief is moet de houder de ouders van de locatie op een alternatieve 

wijze betrekken bij het te voeren beleid. 

De toezichthouder heeft gevraagd op welke wijze er ouderraadpleging heeft plaatsgevonden met 

bijvoorbeeld de prijsstijging per 1 januari 2026.  

  

De houder geeft op 23 februari per mail aan dat er geen alternatieve ouderraadpleging heeft 

plaatsgevonden en zegt daarbij: 

  

"Wel zijn de oudercommissies van de andere 2 Bolderburen locaties (Berkel en Zonnewende) 

akkoord gegaan met de nieuwe uurprijs. Vervolgens hebben we aan de ouders van alle 3 de 

locaties (dus ook van Auryn) halverwege november 2025 een Nieuwsbrief gestuurd met de 

prijsverhoging en de uitgebreide uitleg van de prijsverhoging. Daarin houden we rekening met de 

CAO, de inflatie maar ook met de hoogte van de KOT". 

  

De nieuwsbrief waar over wordt gesproken in de mail is ter informatie naar de toezichthouder 

gestuurd. 
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Uit bovenstaande blijkt dat de houder geen alternatieve ouderraadpleging heeft toegepast op 

locatie Auryn. 

Oudercommissies van twee locaties van deze houder hebben positief geadviseerd op de 

prijsstijging. Dit is niet volgens de voorwaarden die gesteld zijn binnen het domein ouderrecht. 

Alleen ouders van locatie Auryn mogen meedenken over het te voeren beleid op deze locatie.  

  

Conclusie 

De houder voldoet niet aan de voorwaarden met betrekking tot alternatieve ouderraadpleging. 

  

Uit bovenstaande constatering(en) / bevindingen blijkt dat aan de volgende voorwaarde niet is 

voldaan:  

Als er conform artikel 1.58 tweede lid geen oudercommissie is ingesteld, betrekt de houder van 

een kindercentrum de ouders aantoonbaar voldoende op een andere wijze bij: 

- de wijze waarop uitvoering wordt gegeven aan artikel 1.50, eerste lid; 

- het pedagogisch beleid dat wordt gevoerd;  

- voedingsaangelegenheden van algemene aard; 

- het algemene beleid op het gebied van opvoeding, veiligheid of gezondheid; 

- openingstijden; 

- het beleid met betrekking tot het aanbieden van voorschoolse educatie; 

- de vaststelling of wijziging van een regeling inzake de behandeling van klachten;  

- wijziging van de prijs van kinderopvang. 

Ook blijft de houder ouders de gelegenheid bieden om deel te nemen aan een oudercommissie. 

(art 1.58 lid 2 en 3 en 1.60 lid 1 Wet kinderopvang) 

 

Klachten en geschillen 

Er zijn geen officiële klachten bij de houder ingediend. 

Om deze reden is er geen klachtenjaarverslag aanwezig. 

 
 

Gebruikte bronnen 

• Gesprek houder (via mailcontact) 

• Gesprek beroepskracht(en) 

• Klachtenvrijbrief De Geschillencommissie Kinderopvang 

• Aansluiting De Geschillencommissie Kinderopvang 

• Website 

• Nieuwsbrief 
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Overzicht getoetste inspectie-items 

Pedagogisch klimaat 

 

Pedagogisch beleid 

Het kindercentrum beschikt over een pedagogisch beleidsplan. De houder van een kindercentrum 

draagt er zorg voor dat in de dagopvang conform het pedagogisch beleidsplan wordt gehandeld. 

(art 1.49 lid 1 en 2 en 1.50 lid 1 en 2 Wet kinderopvang; art 3 lid 1 Besluit kwaliteit kinderopvang) 

 

Personeel en groepen 

 

Verklaring omtrent het gedrag en personenregister kinderopvang 

In het bezit van een verklaring omtrent het gedrag zijn: 

a. de houder of voorgenomen houder van een kindercentrum en de bestuurder, vennoot, maat of 

beheerder van dat kindercentrum; 

b. de participerende ouder; 

c. de personen die op basis van een arbeidsovereenkomst met de houder of met een 

uitzendorganisatie tijdens opvanguren werkzaam zijn dan wel zullen zijn op de locatie van een 

onderneming waarmee de houder een kindercentrum exploiteert en waar kinderen worden 

opgevangen; 

d. de personen die op basis van een andere overeenkomst met de houder structureel tijdens 

opvanguren werkzaam zijn of zullen zijn op de locatie waar kinderen worden opgevangen; 

e. de personen die uit hoofde van hun functie toegang hebben of zullen hebben tot informatie over 

de kinderen die worden opgevangen; 

f. de personen van 18 jaar en ouder die op het woonadres waar een kindercentrum is gevestigd 

hun hoofdverblijf hebben of zullen hebben dan wel die structureel tijdens opvanguren aanwezig zijn 

of zullen zijn op het kindercentrum, gevestigd op een woonadres. 

  

Voor zover het natuurlijke personen betreft is eenieder als bedoeld in de onderdelen a tot en met f 

ingeschreven in het personenregister kinderopvang en gekoppeld aan de houder. 

(art 1.50 lid 3 en 1.48d lid 3 Wet kinderopvang) 

 

Na inschrijving van een persoon als bedoeld in artikel 1.50 derde lid van de wet in het 

personenregister kinderopvang en na koppeling met de houder kan de persoon zijn 

werkzaamheden aanvangen. 

(art 1.48d lid 3 en 1.50 lid 4 Wet kinderopvang) 

 
 

Opleidingseisen 

Beroepskrachten beschikken over een passende opleiding zoals opgenomen in de meest recent 

aangevangen cao Kinderopvang. 

(art 1.50 lid 1 en 2 en 1.60c lid 2 Wet kinderopvang; art 6 lid 1, 2 en 19a Besluit kwaliteit kinderopvang; art 7 

lid 1 Regeling Wet kinderopvang) 

 

Pedagogisch beleidsmedewerkers beschikken over een voor de werkzaamheden passende opleiding 

zoals opgenomen in de meest recent aangevangen cao Kinderopvang. 

(art 1.50 lid 1 en 2 Wet kinderopvang; art 6 lid 3 en 4 Besluit kwaliteit kinderopvang; art 7 lid 2 Regeling Wet 

kinderopvang) 
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De houder van een kindercentrum beschikt over een kopie van een bewijsstuk waaruit blijkt dat 

een Nederlandssprekende beroepskracht voldoet aan de taaleis IKK. 

(art 1.50 lid 1 en 2 Wet kinderopvang; ; art 6 lid 1, 2 en 19a Besluit kwaliteit kinderopvang; art 7 lid 3 Regeling 

Wet kinderopvang) 

 
 

Aantal beroepskrachten en eisen aan de inzet van beroepskrachten in opleiding en stagiairs 

De inzet van beroepskrachten in opleiding en stagiairs geschiedt overeenkomstig de voorwaarden 

opgenomen in de meest recent aangevangen cao Kinderopvang. 

Bij het bepalen van de inzet van beroepskrachten in opleiding en stagiairs wordt rekening 

gehouden met de opleidingsfase waarin zij zich op dat moment bevinden. 

De inzet van de beroepskracht in opleiding vindt plaats overeenkomstig een begeleidingsplan 

waarmee schriftelijk is ingestemd door de beroepskracht in opleiding, de praktijkbegeleider en de 

opleidingsbegeleider. 

(art 1.50 lid 1 en 2 Wet kinderopvang; art 7 lid 1, 2, 8, 9 en art 9b Besluit kwaliteit kinderopvang; art 9 lid 1 en 

2 Regeling Wet kinderopvang) 

 

De houder van een kindercentrum zet voldoende beroepskrachten in voor het aantal kinderen dat 

wordt opgevangen. De verhouding tussen het minimaal aantal in te zetten beroepskrachten en het 

aantal aanwezige kinderen in een stamgroep wordt bepaald op grond van de rekenregels. Indien 

een stamgroep wordt gecombineerd met een basisgroep, wordt de verhouding tussen het minimaal 

aantal in te zetten beroepskrachten en het aantal aanwezige kinderen in de gecombineerde groep 

bepaald op grond van de rekenregels. 

 

Gedurende de dagopvang bestaat maximaal de helft van het totaal aantal benodigde 

beroepskrachten uit beroepskrachten in opleiding of stagiairs. Daarbij mag maximaal een derde 

van het totaal aantal benodigde beroepskrachten bestaan uit stagiairs. 

(art 1.49 lid 1, 1.50 lid 1 en 2 en 1.60c lid 1 Wet kinderopvang; art 7 lid 1, 2, 3, 4, 7, 9, 11 en bijlage 1 

onderdeel a en c Besluit kwaliteit kinderopvang; art 9 lid 3, 4 en 5 Regeling Wet kinderopvang) 

 

De houder toont door middel van een overzicht van de ingezette beroepskrachten en 

presentielijsten van kinderen, inclusief een indicatie van de aankomst- en vertrektijden, aan dat hij 

voldoet aan de benodigde beroepskracht-kindratio en indien van toepassing de afwijking daarvan. 

(art 1.49 lid 1 en 1.50 lid 1 en 2 en 1.60c lid 1 Wet kinderopvang; art 7a en 7 lid 2 en 4 Besluit kwaliteit 

kinderopvang) 

 

Op een stamgroep waar een of meerdere beroepskrachten in opleiding worden ingezet, wordt ten 

minste een beroepskracht per dag ingezet. 

(art 1.50 lid 1 en 2 Wet kinderopvang; art 7 lid 1, 2, 8 en 11 Besluit kwaliteit kinderopvang) 

 

Indien de inzet van het aantal in te zetten beroepskrachten als bedoeld in artikel 7, lid 2 Besluit 

kwaliteit kinderopvang ertoe leidt dat in het kindercentrum slechts één beroepskracht aanwezig is, 

is tevens een volwassene beschikbaar die telefonisch bereikbaar is en die binnen vijftien minuten in 

het kindercentrum aanwezig kan zijn in geval van een calamiteit.  

De houder van een kindercentrum informeert de bij het kindercentrum werkzame personen over de 

naam en het telefoonnummer van deze persoon. 

(art 1.49 lid 1, 1.50 lid 1 en 2 en 1.60c lid 1 Wet kinderopvang; art 7 lid 5 Besluit kwaliteit kinderopvang) 
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Ouderrecht 

 

Informatie 

De houder van een kindercentrum informeert de ouders en eenieder die daarom verzoekt over het 

te voeren beleid zoals beschreven in artikel 1.48d tot en met 1.57d van de wet. 

(art 1.54 lid 1 Wet kinderopvang) 

 

De houder van een kindercentrum informeert ouders en personeel over het inspectierapport door 

het zo spoedig mogelijk na ontvangst op de eigen website te plaatsen op een gemakkelijk vindbare 

plaats. Indien geen website aanwezig is legt de houder een afschrift van het inspectierapport ter 

inzage op een voor ouders en personeel toegankelijke plaats. 

(art 1.54 lid 2 en 3 en 1.60c lid 1 Wet kinderopvang) 

 

De houder van een kindercentrum brengt de mogelijkheid om geschillen aan de 

geschillencommissie voor te leggen op passende wijze onder de aandacht van de ouders. 

(art 1.57c lid 2 Wet kinderopvang) 

 
 

Oudercommissie 

Als er conform artikel 1.58 tweede lid geen oudercommissie is ingesteld, betrekt de houder van 

een kindercentrum de ouders aantoonbaar voldoende op een andere wijze bij: 

- de wijze waarop uitvoering wordt gegeven aan artikel 1.50, eerste lid; 

- het pedagogisch beleid dat wordt gevoerd;  

- voedingsaangelegenheden van algemene aard; 

- het algemene beleid op het gebied van opvoeding, veiligheid of gezondheid; 

- openingstijden; 

- het beleid met betrekking tot het aanbieden van voorschoolse educatie; 

- de vaststelling of wijziging van een regeling inzake de behandeling van klachten;  

- wijziging van de prijs van kinderopvang. 

Ook blijft de houder ouders de gelegenheid bieden om deel te nemen aan een oudercommissie. 

(art 1.58 lid 2 en 3 en 1.60 lid 1 Wet kinderopvang) 

 

  



 

 

12 van 14 

Definitief inspectierapport dagopvang jaarlijks onderzoek 10-02-2026 

Peutergroep Rozemarijne te Zutphen 

 

Gegevens voorziening 

Opvanggegevens 

Naam voorziening : Peutergroep Rozemarijne 

Website : http://www.bsobolderburen.nl 

Aantal kindplaatsen : 16 

Gesubsidieerde voorschoolse educatie : Nee 

 

Gegevens houder 

Naam houder : BSO Bolderburen B.V. 

Adres houder : Stuurmanstraat 8 

Postcode en plaats : 7203 DC Zutphen 

KvK nummer : 85860727 

Aansluiting geschillencommissie : Ja 

 

Gegevens toezicht 

Gegevens toezichthouder (GGD) 

Naam GGD : GGD Noord- en Oost-Gelderland 

Adres : Postbus 3 

Postcode en plaats : 7200 AA Zutphen 

Telefoonnummer : 088-4433000 

Onderzoek uitgevoerd door :  J. Kisters 

  

Gegevens opdrachtgever (gemeente) 

Naam gemeente : Zutphen 

Adres : Postbus 41 

Postcode en plaats : 7200 AA ZUTPHEN 
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Planning 

Datum inspectie : 10-02-2026 

Opstellen concept inspectierapport : 24-02-2026 

Zienswijze houder : 02-03-2026 

Vaststelling inspectierapport : 03-03-2026 

Verzenden inspectierapport naar houder : 03-03-2026 

Verzenden inspectierapport naar 

gemeente 

: 03-03-2026 

Openbaar maken inspectierapport : 06-03-2026 
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Bijlage: Zienswijze houder kindercentrum 

De zienswijze betreft een reactie van de houder op de inhoud van het inspectierapport. 

 

Zienswijze inspectie peutergroep Auryn, februari 2026 

  

Onze medewerker in opleiding (BBL) heeft overeenkomstig wat er op de website staat van de 

opleiding die ze volgt een contract gekregen voor 16 uur per week. Dat zou 20 uur per week 

moeten zijn. Echter, wij hebben dit niet gecontroleerd in de CAO, ervan uitgaande dat de opleiding 

zou moeten weten wat de eisen zijn aan het aantal uur dat er stage gelopen zou moeten worden 

en dat gevolgd. 

Wij zullen het contract van onze medewerker in opleiding z.s.m. aanpassen naar 20 uur en gaan 

kijken waar we haar meer uren zouden kunnen geven. 

 

 

 

 

 

 

 


